
Direcciones eMenuCHOICE de The Center for Hope

Cada suite en nuestras dos residencias contiene un iPad conectado a Internet precargado con 
aplicaciones y programas especiales para brindarle un mejor servicio durante su estadía. 
eMenuCHOICE es nuestro nuevo sistema digital de pedidos de alimentos para las dos 
instalaciones del Center for Hope.

Primero que nada, hay un punto importante que recordar. Todos nuestros ayudantes están 
capacitados en este mismo software. Si necesita ayuda o tiene problemas para hacer que 
funcione, simplemente pregunte y con gusto lo pondremos en funcionamiento.

Su nombre de usuario y contraseña le serán proporcionados al momento de la admisión. Si lo 
perdió, cualquier miembro del personal puede ayudarlo.

Para los pacientes en nuestras 
residencias, primero, busque el ícono E-
MENU-CHOICE en el iPad en su 
habitación.

Para las familias de pacientes que intentan
acceder al sistema de forma remota, guíe 
su navegador de Internet a 
emenuchoice.com y haga clic en "iniciar 
sesión" en la parte superior derecha de la 
página.

Esto lo llevará a la pantalla de inicio de 
sesión. Debe asegurarse de que esté 
seleccionado "Center for Hope" antes de 
escribir su nombre de usuario y 
contraseña. Su nombre de usuario 
siempre será su apellido ... y se le 
proporcionó su contraseña durante la 
admisión.

Cuando inicie sesión, la primera pantalla 
que verá será su pantalla de bienvenida 
personal. La pantalla de bienvenida es 
básicamente tu centro personalizado. Es 
aquí donde puede ver lo que ya ha pedido,
ver los menús de la semana y más allá, o 
comenzar a realizar sus pedidos.



El desayuno se sirve generalmente entre las 7:30 y las 8:30 a. M., Pero puede pedir elementos 
del menú durante todo el día. El almuerzo generalmente se sirve alrededor de la 1, pero puede 
seguir pidiendo hasta las 2:30 de la tarde. La cena se sirve entre las 5 y las 6, pero se puede 
pedir hasta las 6 pm.

También hay un menú disponible durante todo el día. Puede ordenar desde allí hasta las 6 p.m. 
Cuando la cocina está cerrada, hay una variedad de bebidas, bocadillos y sándwiches 
disponibles; hable con el asistente de turno. Cualquier miembro del personal de guardia puede 
ayudar, siempre que tenga hambre, no importa a qué hora del día o de la noche, ¡siempre hay 
algo disponible!

A los efectos de estas instrucciones, 
vamos a pedir la cena de esta noche. 
Primero tocaremos el cuadro "cena".

En la parte superior izquierda de la página,
podrá ver el día para el que realiza el 
pedido o seleccionar una fecha diferente 
para realizar el pedido, si desea pedir todo
de una vez.

El lado derecho de la página contiene 
cada una de las opciones del menú para el
día y la comida seleccionados, en este 
caso, la cena de esta noche. De forma 
predeterminada, se mostrarán todas las 
opciones del menú.

También puede seleccionar una opción en 
la parte superior de la pantalla para ver los
elementos de esa categoría, como la sopa 
diaria, los especiales, las opciones para 
todo el día, los postres, los productos para 
el desayuno o las bebidas.

Para hacer un pedido, simplemente toque 
"Realizar pedido" debajo del elemento del 
menú que desee.



El elemento seleccionado aparecerá en el 
lado izquierdo de su pantalla.

Si lo ordenó por error, puede eliminarlo 
tocando el elemento de la izquierda y 
tocando la "X".

Cuando haya realizado todas sus 
selecciones, haga clic en "listo". Regresará
automáticamente a su página de inicio. 
Desde aquí puede revisar sus pedidos ... o
realizar un nuevo pedido para una comida 
diferente.

Si tiene alguna pregunta, un asistente de Center for Hope puede ayudarlo con su pedido, 
ayudarlo con sus selecciones o tomar su pedido en persona ...

Los asistentes también tienen ipads ... así que si tiene algún problema o necesita ayuda, la 
ayuda siempre estará ahí.

Y recuerde, si hay un plato especial que le gustaría que NO esté en el menú, no dude en llamar
a la cocina para hablar con nuestro amable personal.


